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MOT DE L’ADMINISTRATEUR EDITO
Résumer le travail de toute une année en quelques mots est toujours un exercice délicat, tant les 
actions entreprises sont riches et nombreuses.
2023 s’est voulue comme une invitation à croiser nos regards sur une approche plurielle et créative 
d’un pouvoir “être soi” dans un progressif arrangement avec le « vivre avec » un handicap 
psychique.

Au CREHPSY nous sommes convaincus que les troubles n’empêchent pas le rétablissement, qu’il 
existe des pratiques qui ont pour objectif de restaurer, d’améliorer, de maintenir, la qualité de vie 
des personnes concernées et, par là même, celle de leur entourage.
Dans un contexte impacté par la crise des métiers de l’humain, où les stratégies d’ajustement de 
chacun se croisent et s’interpellent, nous avons continué à accompagner, aider, conseiller les 
personnes, leur entourage et les professionnels.

Pour le CREHPSY, l’année 2023 fut aussi marquée par le départ en retraite de notre administrateur 
et membre fondateur M. Jean-Marc CARTON. Merci Jean-Marc, le CREHPSY est un témoignage 
de ton engagement, du travail que tu as porté ces nombreuses années pour relever le défi de 
l’amélioration de la qualité de vie des personnes en situation de handicap psychique. 
Bienvenue à M. Thomas DEPARDIEU, notre nouvel administrateur avec lequel nous avons à coeur 
de poursuivre les nombreux projets et relever les nouveaux challenges qui nous attendent. 

Les pages qui suivent sont une invitation à découvrir ou re découvrir l’engagement des 
professionnels du CREHPSY pour approche positive, une démarche d’appui construite avec 
chacun, adaptée aux contextes, objectifs et aux moyens pour élargir les champs du possible.

Cindy Mandler 
Directrice

Le Centre de Ressources sur le Handicap Psychique poursuit son histoire et son évolution démarrées 
depuis 10 années. 
Je tiens à exprimer ma profonde reconnaissance envers Jean-Marc CARTON pour son engagement 
éclairé et sa dévotion envers la mission du CREHPSY. Avec les membres fondateurs, il a permis de 
construire ce groupement réunissant aujourd’hui, La Vie Active et l’AFEJI Hauts de France. Il en a fait 
une institution reconnue pour l’expertise de ses professionnels, soutenue par l’Agence Régionale de 
Santé.
Dans la continuité de cette histoire et des valeurs du CREHPSY, engagé depuis de nombreuses 
années sur les sujets du handicap psychique, je porterai avec les membres du bureau et du conseil 
d’administration les ambitions et les projets développés par la direction et l’équipe.
Je crois fermement que le CREHPSY a un rôle crucial à jouer dans la promotion de la compréhension 
et de la sensibilisation dans ce domaine complexe et souvent mal compris.

Thomas Depardieu
Administrateur

L’année 2023 fut riche en réalisations, en projets nouveaux. Ce rapport en fait une présentation non exhaustive. Je salue, avec 
beaucoup de gratitude, le travail de Madame Cindy MANDLER la directrice et de son équipe. Cette équipe dynamique est parvenue 
à bâtir une ingénierie sociale et de développement remarquable, et je suis convaincu qu’elle saura relever les défis de demain.
L’enjeu régional du CREHPSY est immense. Il nous confère une responsabilité significative, mais il offre également des opportunités 
grâce au Schéma Régional de l’ARS.
Notre expertise et notre rôle d’observatoire sont des atouts essentiels pour aider et soutenir les orientations des politiques publiques.
Notre travail avec le secteur sanitaire en territoire va s’accentuer en particulier avec les Communautés Professionnelles Territoriales 
de Santé (CPTS). Car il est essentiel pour nous de maintenir et renforcer nos collaborations étroites avec les acteurs en proximité. 
Enfin, je voudrais mentionner l’enjeu majeur qu’est la “pré-psychiatrie”, la détection, l’intervention précoce sur lesquels le CREHPSY 
s’engage.
Au regard des réalisations des années précédentes, je suis convaincu que le CREHPSY a tous les atouts pour relever les défis à venir 
et pour continuer à jouer un rôle essentiel auprès des nombreux acteurs qui nous font confiance et qu’il étendra son action partout 
où il sera utile.
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Le CREHPSY, Centre de ressources sur le handicap psychique est un service médico-social au sens de la loi du 2 janvier 2002-2, créé et 
financé par l’Agence Régionale de Santé (ARS) Hauts-de-France depuis près de dix ans. Porté par la volonté d’améliorer la qualité de vie 
des personnes en situation de handicap psychique, notre Groupement de Coopération Médico-Sociale (GCMS) est né d’un partenariat 
entre l’AFEJI, La Vie Active et une association de familles.

Le CREHPSY Hauts-de-France est animé par deux valeurs fondamentales :* 

HISTORIQUE VALEURS

• Le respect des libertés fondamentales des personnes en 
situation de handicap psychique

Chaque personne étant unique, le CREHPSY Hauts-de-France est 
convaincu de l’importance de placer celle-ci au cœur de son action 
et de proposer des réponses individualisées. Le Crehpsy accueille ainsi 
chacune et chacun dans le respect de ses attentes, de ses besoins et de 
ses aspirations citoyennes. Il accorde aussi de l’importance à l’impact 
du handicap psychique sur l’entourage.

• La nécessité de rendre notre société plus inclusive

Les personnes en situation de handicap psychique ont des difficultés à 
développer leur vie relationnelle et sociale. Le CREHPSY entend contribuer 
à rendre la société plus inclusive en faisant notamment évoluer le regard 
porté sur les troubles psychiques et leurs
répercussions.

*Source : projet de service 2021-2025 CREHPSY Hauts-de-France
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Le CREHPSY a pour objectif l’amélioration du parcours et de la qualité de vie des personnes en situation de handicap psychique dans la 
région Hauts-de-France à travers les actions qu’il propose :

Notre équipe se déplace à votre rencontre...

80000 
km parcourus 

en 2023

MISSIONS TERRITOIRES D’INTERVENTION



Salle de formation

Centre de documentation
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Nos locaux, classés ERP, sont conformes aux normes accessibilité pour les 
personnes à mobilité réduite, équipés d’ascenseurs et desservis par les transports 
en commun.

Locaux

Démarche environnementale
Notre démarche vise à limiter l’impact de nos activités sur l’environnement. A cet 
effet, nous faisons appel à une entreprise spécialisée pour collecter et recycler 
tous nos déchets de bureau. Dans le cadre du renouvellement de son parc, le 
Crehpsy a choisi d’opter pour des véhicules hybrides plus écologiques. 

Centre de ressources
Nous proposons prés de 4000 références sur le handicap psychique et la santé 
mentale, mises à disposition gracieusement (ouvrages, articles, bandes dessinées, 
films et jeux éducatifs etc. sur des thèmes tels que la réhabilitation psychosociale, 
l’empowerment, la pair-aidance, la vie professionnelle etc…)  

Salles de formation
Nos salles sont équipées pour la mise en place de formations de qualité (tableau 
blanc, paperboard, vidéoprojecteur ou grand écran interactif etc.) nous 
mettons gracieusement à disposition  des intervenants et des apprenants l’accès 
à internet et à des espaces de pause. 

MOYENS NOTRE EQUIPE 
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Signature charte 
handicap

Rencontres 
régionales avec  les 

MDPH Jeudi 14 Septembre 2023 à Beuvry : Le CREHPSY s’engage avec 
la Communauté dAgglomération Béthune Bruay Artois Lys 
Romane et les acteurs du territoire dans la mise en œuvre de la 
Charte Handicap, en apportant son expertise sur le handicap 
psychique.

Depuis le 1er janvier 2023 la prestation de compensation du 
handicap (PCH) évolue et facilite l’accès à l’aide humaine aux 
personnes atteintes d’un handicap psychique. Le CREHPSY a 
initié des travaux de réflexion avec les 5 MDPH des Hauts de 
France dans le cadre de cette nouvelle réforme. 

Journée régionale Déménagement du siège 
L’édition 2023 de la Journée régionale du CREHPSY a offert 
une plongée immersive dans le monde fascinant de l’Art en 
tant que moyen innovant de promotion du bien-être et du 
rétablissement.

Le 1er  décembre 2023 le siège social à déménagé à l’entrée 
A, ce qui nous a permis d’avoir une salle de formation et un 
centre de documentation plus grands et plus lumineux ainsi 
qu’une cuisine équipée dans la salle du personnel.

TEMPS FORTS DE L’ANNÉE 2023



 ► Promouvoir la connaissance collective du handicap psychique 
pour une société plus inclusive 

 ► Favoriser l’évaluation globale pour permettre à la personne 
concernée d’être actrice de ses projets d’envie 

 ► Soutenir les dynamiques territoriales et développer le travail en 
réseau avec les acteurs

 ► Conjuguer expertise, innovation et montée en compétences 
 ► Apporter un appui aux dynamiques de changement des 

structures et des professionnels

NOS OBJECTIFS 2023



Sur le champ social :

Les demandes sociales sont diverses (accès aux droits, 
logement, soutien administratif, épuisement familial etc). La 
majorité d’entre elles concerne l’aide à la compréhension 
des décisions de la CDAPH.
Dans un contexte de vieillissement des aidants, nous 
constatons une augmentation des demandes relatives à la 
recherche de logement dans le cadre de projets d’accès 
à l’autonomie des personnes concernées.
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L’atteinte de cet objectif nécessite une évolution des regards portés par la société sur le handicap psychique. Ainsi pour faire évoluer 
les représentations et concourir à la déstigmatisation, notre service propose des actions d’accueil, d’information, de conseil et de 
sensibilisation. 

Apporter une réponse à la personne et/ou faire en sorte qu’une prise de relais 
opérationnelle et efficace soit effectuée au niveau local afin de favoriser son 
rétablissement, tels sont les enjeux de cette mission.

En pratique :

• Réaliser une analyse globale de la situation ;
• Apporter appui et conseil ; 
• Orienter au mieux les personnes ;
• Agir en complémentarité des dispositifs et acteurs existants ;
• Organiser et animer des temps d’échanges régionaux et des webinaires. 

Accueil Information Conseil 

01Promouvoir la connaissance collective du handicap 
psychique pour une société plus inclusive

Chiffres clés Des besoins qui évoluent
 

Sur le champ clinique :

• Un besoin constant de soutien, d’écoute et de plus en 
plus de réassurance ;

• Une augmentation croissante des demandes des 
professionnels relatives à la connaissance et la mise en 
lien avec les dispositifs innovants - ou nouveaux - pour 
optimiser les accompagnements ;

• Une complexification d’année en année des situations 
nécessitant souvent plusieurs entretiens cliniques. 

Sur le champ de l’emploi : 

• Des personnes concernées qui s’interrogent sur 
l’adéquation possible entre leur projet professionnel 
et leur handicap, sur les démarches en lien avec les 
services publics de l’emploi (formation, développement 
des compétences, reconversion).

• Des besoins de soutien, de réassurance ou d’appui 
ponctuel dans l’élaboration de leur parcours vers 
l’emploi en augmentation.

• Des professionnels en quête d’outils et d’aide à la 
déstigmatisation en entreprise, à  l’intégration d’une 
personne en situation de handicap psychique, au 
maintien ou à l’adaptation de poste.



En 2023, le handicap psychique alimente encore parfois la défiance et peut être 
source de discrimination. Les représentations symboliques et imaginaires cultivées 
autour des troubles psychiques sont vivaces et demeurent. Le CREHPSY met en 
place des actions de sensibilisation afin que les personnes concernées ne souffrent 
plus de cette stigmatisation et de discrimination.

Sensibilisation
En quelques mots

• Une augmentation forte des demandes de 
sensibilisation handicap psychique et addictions ;

• Mise en place d’un Webinaire « handicap psychique 
et addictions » pour les professionnels de la Direction 
des Equipes de Territoire Autonomie du Conseil 
départemental du Nord ; 

• Mobilisation importante du service public de l’emploi 
pour répondre à une demande de déstigmatisation 
et pour apporter des premiers éléments de réponse 
sur l’accompagnement à l’emploi d’une personne 
en situation de handicap psychique ou pour 
conforter les conseillers dans leur pratique et posture 
professionnelle ;

• Un nombre important de sensibilisations qui générent 
d’autres demandes d’appui à l’évaluation pour des 
situations particulières, singulières et parfois complexes 
nécessitant des interventions pluridisciplinaires. 

Chiffres clés

En pratique : 

• Aider à la compréhension du handicap psychique, à la 
philosophie d’accompagnement et du rétablissement ;

• Participer activement à l’évolution des représentations, ainsi 
qu’au développement d’un socle commun de connaissances 
sur le handicap psychique et les troubles psychiques 
susceptibles d’apparaitre ;

• Apporter, en intra (au sein même des structures) ou en inter 
(dans nos locaux), via des méthodes pédagogiques et des 
supports multiples, un espace d’échanges entre professionnels 
pour une meilleure compréhension générale du handicap 
psychique et des ressources disponibles sur le territoire ;

• Favoriser l’ajustement des postures professionnelles optimisant 
l’accompagnement.

20 21
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+ de 400
personnes inscrites

60%
des participants étaient des professionnels

80%
 des répondants à l’enquête de

 satisfaction ont déclaré avoir profité de
 cette journée pour visiter le musée

 Vous souhaitez revivre l’événement ? 
Voici le lien du podcast

40%
 des participants étaient des personnes

concernées ou des aidants

Grâce aux ateliers et aux 15 
intervenants, les participants ont pu 
échanger sur les notions, les outils et 
les pratiques, notamment artistiques. 

Prise de conscience de son état, 
acceptation, capacité à demander 
de l’aide ou simplement à en parler, 
déni, sous-estimation des troubles 
et des problématiques... autant de 
sujets abordés au coeur de cette 
journée.

 Atelier des jeunes 16-25 ans : retrouvez le 

témoignage de Safa sur notre site Internet

 Un moment de partage, de

convivialité et de créativité

Journée régionale

Le 19 octobre a eu lieu, au sein du Musée du Louvre-Lens,  la journée régionale du 
CREHPSY.

Véritable moment d’échange et de partage, fruit d’une collaboration avec les per-
sonnes concernées, leur entourage, les professionnels et les acteurs, issus des cinq 
départements des Hauts de France et d’autres régions de France.
400 personnes se sont inscrites à cet évènement dynamique, participatif et convivial 
pour prendre le temps, de s’interroger sur  “L’Art d’aller mieux”.

L’espace d’un instant chacun a été invité à reprendre des forces, développer des 
outils de soutien à l’auto gestion, à l’équilibre, à se sentir mieux , aller bien à nouveau… 
à prendre le temps de demander, de se demander : Comment vas-tu ? Vraiment ?

https://www.crehpsy-hdf.fr/retour-sur-journee-regionale-2023-crehpsy-hauts-france.html
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La personne, son milieu de vie, l’accès aux soins, son environnement, l’articulation des ressources mobilisées, etc. sont autant de variables 
qui peuvent parfois venir perturber les parcours et influer sur l’autodétermination, l’autonomie, l’état de santé et le rétablissement. Face à 
cette complexité, notre équipe est régulièrement sollicitée. 

A travers cette mission, nos équipes apportent un appui évaluatif aux 
professionnels, pour optimiser les modalités d’accueil et les pratiques  
d’accompagnement proposées aux personnes en situation de handicap 
psychique.

En pratique :

• Apporter un appui, un éclairage, un autre regard sur la situation ;
• Intervenir en complémentarité, en soutien et en cohérence avec les 

partenaires ;
• Optimiser les orientations/relais vers d’autres dispositifs ;
• Appuyer les professionnels dans l’identification des compétences internes 

mobilisables ;
• Choisir et/ou soutenir les actions déjà menées ;
• Proposer des pistes d’amélioration.

Appui à l’Evaluation de Situation 
Individuelle 

02 Favoriser l’évaluation globale pour permettre à la personne 
concernée d’être actrice de ses projets d’envie 

Quelques constats
• Accroissement des demandes dans le cadre de situations de plus en plus 

complexes ;
• Les professionnels nous sollicitent pour optimiser leurs accompagnements 

qu’ils souhaitent davantage individualisés et favorables aux principes de 
rétablissement ; 

• La complexité des situations rencontrées nécessite une coordination étroite (y 
compris avec les acteurs des territoires) et une mobilisation pluridisciplinaire plus 
importante des professionnels du CREHPSY.

Chiffres clés

69%
 des situations ont concerné des déficiences

 intellectuelles avec handicap psychique associé
 augmentation du nombre d’interventions pour

 une même demande

10%+
 augmentation des accompagnements auprès

d’un public plus jeune

21%
 du temps de la mission est consacré aux

 déplacements sur les territoires

12%+



Promouvoir la place et la parole des personnes concernées, contribuer à leur rétablissement, renforcer leur capacité d’agir est l’un des 
pricipes fondateur du CREHPSY.
A cet effet, nous avons mis en place depuis plusieurs années un groupe de réflexion et d’échange composé de personnes concernées. 

En pratique  :

• Apporter soutien, écoute et accompagnement des 
personnes et leur permettre d’être acteur et de participer 
aux événements du CREHPSY ;

• Les accompagner, les guider et les soutenir dans leur 
participation à différentes instances partenariales 
locales, régionales voire nationale et internationales ;

• Favoriser leurs prise de paroles et interventions lors de 
différents colloques et/ou congrès, sur les thématiques 
choisies par elles  (empowerment, lutte contre la 
stigmatisation, intervenants pairs, droits des usagers, 
étude recherche « ma santé physique »…)

Groupe Personnes Concernées

Le groupe de travail porté par le 
CREHPSY permet de promouvoir le 
respect de la parole des personnes 
concernées, il favorise la prise en 
compte de l’expertise et de leur 
vécu et permet de sensibiliser les 
acteurs aux préoccupations et 
réalisées de leur vie quotidienne. 

Chiffres clés

25
  temps de rencontres ont été organisés sur l’année

40%
 du temps investi sur des rencontres

territoriales

24%
 du temps investi à destination des étudiants du

champ social et médico-social

Le groupe en intervention à l’EESTS 
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Cette mission participe aux dynamiques de décloisonnement des champs d’intervention sur l’ensemble de la région des Hauts de France. 
Dans cette optique, nous nous efforçons d’intensifier notre fonction d’animateur de réseau en lien avec les acteurs régionaux et territoriaux 
mobilisés sur le handicap psychique et d’amplifier notre fonction d’accompagnement des acteurs au sein des territoires. 

Connexion des acteurs : Animation et  
mise en réseau

03 Soutenir les dynamiques territoriales et développer le 
travail en réseau avec les acteurs

Quelques illustrations...

• Le déploiement de la PCH « Soutien à l’autonomie » pour 
les personnes présentant des altérations psychiques :  Le 
CREHPSY a organisé des rencontres trimestrielles avec les 
coordinateurs des équipes d’évaluation des 5 MDPH de la 
région ;

• L’implication citoyenne dans l’évaluation et le suivi de projets 
concernant les publics : Le Crehpsy s’implique aux côtés des 
PTSM et des CLSM dans le champ de la démocratie en santé ;

• Le maintien de la personne en emploi en milieu ordinaire : 
Au cœur des dynamiques territoriales, nos CIP s’engagent, 
apportent appui et conseil, aux cotés des PTSM, pour l’insertion 
professionnelle dans le cadre d’un parcours coordonné ;

• Le « pré-psy » et l’intervention précoce : le CREHPSY se 
mobilise progressivement sur l’accompagnement d’un 
public plus jeune et investit les interactions existantes entre 
le champ de la psychiatrie de l’enfant, de l’adolescent et 
la pluralité d’acteurs et partenaires engagés dans le champ 
social et médico-social en prévision du Schéma Régional de 
Santé révisé ;

• Poursuite des appuis au développement des dispositifs 
d’accompagnement et de coordination de parcours 
innovants. 

En pratique :

• Participer et organiser des rencontres territoriales et régionales ; 
• Être au plus près des acteurs, sur l’ensemble des Hauts de France, 

pour échanger sur leurs pratiques et répondre à leurs attentes ;
• Soutenir la diffusion de l’information commune et articulée au 

sein des territoires sur l’actualité locale et régionale ;
• Conforter le positionnement du CREHPSY en tant qu’observa-

toire régional grâce aux interactions régulières avec les acteurs 
de proximité ;

• Valoriser les pratiques et les initiatives innovantes sur les territoires ;
• Maintenir les interactions avec les coordinations territoriales : 

PTSM, CLSM, CLS pour mieux appréhender les actualités et les 
besoins des territoires.

Groupe de travail régional MDPH
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Ces dernières années, le CREHPSY a porté un travail de recherche ayant permis à des personnes concernées, en appui avec notre équipe 
et un chercheur, d’élaborer  un outil d’autoévaluation de la santé physique.
Finalisé fin 2022, « Ma santé physique » a fait l’objet en 2023 d’une démarche de protection intellectuelle et juridique et nous avons poursuivi 
les actions de présentation et d’information sur l’outil. 
Le questionnaire est disponible en libre téléchargement ici.

Inscrit comme référentiel socle dans la doctrine technique du numérique 
en santé, le ROR a pour objet de faciliter la coordination entre les 
professionnels en leur fournissant une visibilité sur l’offre de santé disponible 
sur le territoire sur les champs sanitaire, médico-social et social.
Elément clé des référentiels socles de Ma Santé 2022, il aura pour vocation 
d’être la référence unique pour décrire selon un même format et avec 
des valeurs normalisées l’offre de santé en France. 
Le CREHPSY participe aux temps de travail préparatoires du ROR en 
apportant ses connaissances des acteurs et réseaux intervenants dans 
le champ du handicap psychique.

Recherche

04 Conjuguer expertise, innovation et montée en 
compétences 

97,3%
 de personnes affirment avoir acquis de

nouvelles compétences

700+
 professionnels formés sur leur lieu de

 travail

96%
 des personnes affirment que les formations

suivies répondent à leurs attentes

Organisme de formation

Répertoire opérationnel des ressources 
ROR

Le CREHPSY Hauts-de-France se réaffirme comme l’un des catalyseurs de l’innovation en matière de formation dans le domaine du 
handicap psychique et poursuit sa mission de centre de ressource afin d’accompagner, par la formation notamment, les dynamiques 
de changement des structures et la montée en compétences des professionnels en veillant à toujours placer la personne en situation de 
handicap psychique au centre d’une approche inclusive et favorisant l’autodétermination.

En pratique :

• Assurer une veille en lien avec l’évolution des territoires ;
• Anticiper les besoins émergents ; 
• Adapter et actualiser nos formations ; 
• Rester en phase avec les défis actuels qui gravitent autour 

de l’accompagnement des projets d’envie des personnes 
concernées ;

• Mobiliser des intervenants des territoires expérimentés. 

Formation et 
formateur vivant et 
captivant; contenu 

tres enrichissant

Virginie, Monitrice 
d’atelier

Formation 
enrichissante et 

parlante par rapport 
à notre quotidien 

professionnel

Marion, Educatrice 
spécialisée
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https://www.crehpsy-hdf.fr/sante-physique.html


Notre mission d’Appui à la Stratégie répond à un nouveau besoin émergent sur les territoires. En effet, l’évolution du paysage institutionnel 
et professionnel, l’évolution des accueils et des accompagnements, de plus en plus complexes et plus spécifiques, conduisent les 
établissements et services à envisager de nouvelles dynamiques de changement pour optimiser la prise en charge des personnes en 
situation de handicap psychique.

En pratique :

• Analyse des pratiques, des champs de compétences et 
d’expertise existants au sein des établissements et services ;

• Mesure des écarts et identification des pistes d’amélioration 
possibles ;

• Formalisation de pistes de travail, basées sur différents scénarii 
à court et moyen termes ;

• Appui à l’adaptation des projets d’établissements et de 
services afin d’optimiser la prise en charge des personnes 
concernées ;

• Accompagnement au plan de développement des 
compétences notamment via l’offre de formation du CREHPSY 
Hauts-de-France.

05 Apporter un appui aux dynamiques de changement 
des structures et des professionnels Quelques exemples

• Appui stratégique du PTSM de la Somme sur 
l’optimisation et le renforcement de ses instances ;

• Appuis stratégiques d’organismes gestionnaires 
d’établissements et de services médico-sociaux 
soucieux de s’engager dans l’accueil des 
personnes en situation de handicap psychique ;

• Développement des actions de soutien et de 
valorisation des initiatives et des réflexions locales  ;

• Augmentation des rencontres avec les acteurs 
pour identifier l’évolution de leurs besoins après la 
crise sanitaire. De ces rencontres des nouveaux 
groupes de travail verront le jour en 2024 ;

• Poursuite des temps d’appui et d’accompagne-
ment des dispositifs innovants. 

Groupe de travail des Unités d’Accompagnements et de Soutien

Appui à la stratégie
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ARS   
CDAPH  
CIP   
CLSM   
CLS   
CPTS   
CREHPSY  
DAC   
EESTS   
ERP   
GCMS  
MDPH  
PCH   
PTSM   
ROR   
UAS  

Agence Régionale de Santé
Commision des droits et de l’autonomie des personnes handicapées
Chargé d’insertion professionnelle
Conseil Local de Santé Mentale
Contrats Locaux de Santé
Communauté professionnelle territoriale de santé 
Centre de ressources sur le handicap psychique
Dispositif d’appui à la coordination 
Ecole Européenne Supérieure en Travail Social
Etablissement recevant du public
Groupement de coopération médico-sociale
Maison départementale pour les personnes handicapées
Prestation de compensation du handicap 
Projet Territorial de Santé Mentale 
Répertoire national de l’Offre et des Ressources 
Unité d’accompagnement et de soutien

La recherche d’une meilleure organisation des parcours des personnes en situation 
de handicap psychique et la mise en œuvre progressive du virage inclusif, conduisent 
notre équipe à s’adapter sans cesse et à rester une véritable force de proposition. 
Cette veille, associée à la proximité avec les acteurs, nous conduiront en 2024 
à développer plusieurs axes parmi lesquels : 

• Participer activement aux travaux nationaux de 

développement des CREHPSY ;

• Poursuivre notre implication dans les groupes de travail 

nationaux de mise en place du Répertoire Opérationnel des 

Ressources ;

• S’associer à l’ARS Hauts de France, en tant que membre du 

Comité de pilotage régional santé mentale et psychiatrie, dans 

le cadre du Schéma Régional de Santé révisé ;

• Soutenir les réflexions sur les projets relatifs à l’intervention 

précoce pour adolescents et jeunes adultes et être en veille sur 

les opportunités de développement du CREHPSY sur ce public ;

• Poursuivre les temps de travail avec les 5 MDPH des Hauts de 

France pour favoriser l’accès de la PCH autonomie pour tous ;

• Se situer au cœur des réflexions relatives à la complexité 

des parcours en collaborant avec les dispositifs (UAS , DAC, 

PTSM, CLSM , CPTS…) et en apportant une vigilance aux 

complémentarités utiles à développer ;

• Travailler avec les acteurs territoriaux sur des thématiques 

correspondantes à l’évolution de leurs besoins (ruralité, 

logique de parcours, réhabilitation psychosociale etc.);

• Se rapprocher des communautés d’agglomération 

et des communautés de commune pour répondre 

ensemble aux dynamiques mobilisées sur 

l’accompagnement des personnes en situation de 

handicap psychique ;

• Continuer à promouvoir la reconnaissance de la place 

des personnes concernées et leur implication dans les 

instances et dynamiques de territoire ;

• Optimiser, actualiser nos outils et nos supports afin de les 

rendre accessibles à un plus large public.
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rePERSPECTIVES

Cindy Mandler
Directrice CREHPSY Hauts-de-France
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